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NR. 17.493/13.12.2022 Aprobat,
Manager

AVIZAT
Presedinte Consiliul de Etica

RAPORT ACTIVITATE CONSILIUL ETIC LUNA NOIEMBRIE 2022

In conformitate cu prevederile OMS nr.1.502 din 19.12.2016 pentru aprobarea
componentei si a atributiilor Consiliului etic care functioneaza in cadrul
spitalelor, sedinta Consiliului Etic din luna Noiembrie a avut pe ordinea de zi:

1) 15.590/04.11.2022 /15.695/ 07.11.2022 Sesizare/ solicitare M.V.
2) Chestionare feedback pacienti octombrie 2022.

Consiliul Etic se intruneste pentru a analiza sesizarea d-lui M.V. transmisa prin posta
electronica si inregistrata in unitate cu nr.15.590/04.11.2022, in care petentul
prezinta cazul sotiei care, pe fondul consumului de alcool a fost adusa cu
ambulanta la Spitalul de Psihiatrie. Petentul acuza pe d-na dr. G.C.si pe d-na Dr.
B.E. de neglijenta , deoarece :" a trimis acasa pacienta fara sa verifice minimum
de informatii si fara ca persoana in cauza sa fie insotita”.

Petentul revine cu o noua solicitare in data de 07.11.2022 in care prezinta
comportamentul sotiei care prin actiunile ei pune in pericol intreaga familie. D-1
M.V. solicita copii ale fiselor de observatie sau din registrul de evidente al sectiei
din datele de 30 octombrie,3 noiembrie si 5 noiembrie 2022, cand sotia sa a fost
adusa la spital cu ambulanta insotita de echipaje de politie, dupa care a fost
trimisa acasa :" ca si cum nimic nu s-ar fi intamplat.."Petentul solicita dovezi
pentru a se adresa Judecatoriei Galati.

Din analiza documentelor depuse la dosar si anume:

~declaratia d-nei dr. G.C. nr. 15.955/10.11.2022

~declaratia d-nei dr. B.E. nr. 15.954/10.11.2022

-Fisa spitalizare de zi nr. 105825

-Fisa spitalizare de zi nr. 105693

-Copie registru consultatii, se concluzioneaza urmatoarele aspecte:

Internarea intr-o unitate de psihiatrie se face numai din considerente medicale,
intelegandu-se prin acestea proceduri de diagnostic si tratament.
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Dupa consultul medical de specialitate, pacientului prezent la camera de garda
a spitalului, i se pot aplica procedurile de internare medicala voluntara sau
nevoluntara, dupa caz..
Intrucat intoxicatia etanolica nu este o urgenta medicala, medicul de garda este
cel care poate decide, de la caz la caz.
-Cu privire la eliberarea documentelor medicale solicitate de catre petent,
acestea pot fi ridicate doar de titular conform Legii drepturilor pacientului nr.
46/2003, in baza Declaratiei privind comunicarea documentelor medicale
personale.

Se aproba raspuns petent.
Legislatia aplicabila: Legea nr.487/2002 (R)
Legea nr.46/2003 si Regulamentul UE 679/2016.

. 2) ~ Chestionarul de feedback al pacientului OCTOMBRIE 2022
' ' Nr. 15.956/10.11.2022

~ Intrebare | Optiuni raspuns SMS (0 ) Optiuni raspuns WEB (8)
1.Cat de multumit sunteti de 1-Foarte nemultumit 1-Foarte nemultumit
serviciile medicale oferite de 2-Nemultumit 2-Nemultumit
spital? 3-Multumit 3-Multumit=37,5%(3)

4-Foarte multumit 4-Foarte multumit=62,5%(5)
2.Cat de multumit sunteti de 1-Foarte nemultumit 1-Foarte nemultumit
activitatea si implicarea 2-Nemultumit 2-Nemultumit
medicului? 3-Multumit 3-Multumit=12,5%(1)

o 4-Foarte multumit 4-Foarte multumit=87,5%(7)
3.Cat de multumit sunteti de 1-Foarte nemultumit 1-Foarte nemultumit
curatenia din spital? 2-Nemultumit ’ 2-Nemultumit

3-Multumit 3-Multumit=37,5%(3)
4-Foarte multumit 4-Foarte multumit=62,5%(5)
4.A fost nevoie sa cumparati Da Da=25%(2)
medicamente sau alte materiale | Nu Nu=75%(6)
sanitare? R
5.Cat de multumit sunteti de 1-Foarte nemultumit 1-Foarte nemultumit
activitatea si implicarea 2-Nemultumit 2-Nemultumit
asistentelor medicale? 3-Multumit 3-Multumit=50%(4)
4-Foarte multumit 4-Foarte multumit=50%(4)
6.Ati primit explicatii clare cu Da Da=100%(8)
privire la diagnostic si Nu Nu
tratament? L o
7.Ati recomanda unei persoane Da Da=100%(8)
_apropiate sa se trateze la acest Nu - Nu
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_spital?_ ] .
8.Starea dumneavoastra de Da Da=87,5%(7)

sanatate este mai buna dupa Nu Nu=12,5%(1)

_externare? - -
9.Vi s-a solicitat bani sau atentii | Da Da

de catre medici sau asistente? Nu Nu=100%(8)

10.( Daca s-a raspuns cu DA la Da Da

intrebarea 9) Doriti sa raportati | Nu Nu=100%(8)

responsabilului anticoruptie al

Ministerului Sanatatii faptul ca vi

_s-au solicitat bani sau atentii?

Hotarare:

Aviz raspuns petent .

Compartiment Juridic,
Cons.Juridic

Intocmit,

Secretar Supleant Consiliul Etic




